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天津市布草（衣物）洗染服务合同 

委托人（甲方）：                                  

服务企业（乙方）：                                

根据《中华人民共和国合同法》及有关法律法规的规定，甲乙双方经协商一

致，特订立以下合同（此合同适用于宾馆、饭店、餐饮、商业、洗染服务企业）： 

一、洗染标的物 

本协议中的洗染标的物：（见附件 1）。 

二、服务费用 

1.详见价目表（见附件 2）。 

2.新布草洗浆落水费用按洗染价格的 50%收取洗染费。 

3.如遇国家公用事业（水、电、蒸气等）费用调整影响洗染价格，双方协商。 

三、甲乙双方责任（义务） 

（一）甲方责任 

1．提供场地和足够装卸时间； 

2．如实告知洗染标的物的相关真实情况； 

3．对交付乙方的洗染衣物进行分离、统计和记录，并与乙方交接清楚； 

4．甲、乙双方人员当面，对交接清单进行书面确认。 

（二）乙方责任 

1．按天津市地方标准《洗染业服务质量标准》、《天津市洗染服务管理办法》

规定提供服务； 
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2．告知甲方洗染可能产生的不良效果； 

3．甲、乙双方人员当面，对洗染后衣物进行书面确认。 

四、收送验收 

1．时间：乙方负责运输、按约定时间收、送。 

客衣件        时收，        时送；布草件        时收，        时

送。 

2．验收：客衣收送时甲方当面点清验收。 

3．收送单：乙方提供收（取）衣物凭证和布草（衣物）收送单；甲乙双方

对有关洗染物品的收送单签字确认，不得随意涂改、变动。如涂改或变动，甲乙

双方均应签字、盖章。 

4．包装；乙方应对客衣作常规吊挂或折叠包装运送，特殊要求另行商议。 

5. 洗染布草（衣物）的合理使用期限及寿命为： 

（1）全棉纺织品 20支布件，洗涤 60次报废； 

（2）全棉纺织品 40支布件，洗涤 100次报废； 

（3）全棉纺织品 60支布件，洗涤 120次报废； 

（4）涤棉纺织品布件，洗涤 100次报废； 

（5）全棉单股纱布台，洗涤 60次报废： 

（6）全棉双股纱布台，洗涤 80次报废。 

6．加送：甲方如因业务需要，要求乙方在约定的收、送时间以外另行加送

或加收，乙方应给予配合满足甲方要求，但须收取相应服务费，每车/次           

元。 

五、结算方式和付款时间 
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1．双方签字的收、送单据作为洗染数量结算依据。 

2．甲乙双方的洗染数量，每日做好汇总记录，甲乙双方有专人定期核对，

每月结算一次，由甲方盖章或下列人员            签字确认。 

3．甲方收到乙方对账单后，应当在三个工作日内核对确认。乙方据此开票

结算，甲方收到乙方发票后在十个工作日内将洗染费支付到乙方账户或支票结算。 

4．甲方逾期付款    日，应按如下方式承担责任：                      。 

5. 乙方因洗染质量问题造成甲方和客人衣服的损伤，由此带来的赔偿，乙

方视情况每月与对方结算一次。 

六、质量纠纷及处理方法 

1.自然损坏 

（1）甲方洗染物的自然损耗及损伤，由甲方承担。 

（2）由于甲方使用的布草件、四巾等洗染物品本身存在质量问题（甲方需

提供布草件质量方面的有关数据），造成洗染物品褪色、破损、缩水或未达到规

定的洗染次数，均与乙方无关。 

2.不洁、污渍 

若发生乙方洗染不洁、污渍，乙方同意重新洗染，重新洗染时不计价收费。

但因甲方的住店客人恶意使用造成的诸如皮鞋油渍等或有腐蚀性的污渍造成无

法洗染或者洗染不洁，或者因楼层服务员在做清洁工作时使用客房用品造成布草、

四巾损伤，均与乙方无关。 

3.损伤 

（1）修补 

对破损的布草件如甲方需要乙方提供缝补、缝制和其他服务，乙方应配合，
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但需要加收服务费（具体金额另行商议）。 

（2）赔偿 

如乙方因洗染质量问题造成甲方和客人衣服的损伤，乙方将按如下方法进行

赔偿： 

1）客衣赔偿依据：按照《天津市洗染服务管理办法》第十四条和《关于进

一步加强服务标识和洗染的管理法》的有关规定执行。 

2）布草件缺、损率按常规在千分之二以内为正常损耗，乙方不承担赔偿责

任； 

3）布草件的赔偿；双方根据折旧赔偿，或双方另行约定。 

其他：本合同没有约定的其他问题，责任方按照《天津市洗染服务管理办法》

相关规定承担赔偿责任。 

七、争议解决 

双方在执行上述合同中如发生问题，应由双方协商解决。协商不成，双方选

择以下第    方式解决： 

1.向     仲裁委员会仲裁； 

2.向人民法院起诉。 

八、终止 

                                                            。 

九、续签 

                                                            。 

十、其他约定 

本合同自双方签字盖章后生效。合同一式    份，甲乙双方各执    份。 
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本协议所属附件是本合同不可分割的部分，具有同等法律效力。 

甲方（签章）： 乙方（签章）： 

住所： 住所： 

法定代表人： 法定代表人： 

委托代理人： 委托代理人： 

电话： 电话： 

日期： 日期： 

附件：1.天津市布草（衣物）洗染服务收、取凭证 

2.洗染布草（衣物）价目表 

附件一  天津市布草（衣物）洗染服务收、取凭证 

        年     月      日 

NO：           

衣物及质料名

称  

数 

量 

洗染  

方式  

金 额 付 款 

方 式 

检 查 内 容 

□起褶□汗渍□色渍□

油渍 

□色花□泛黄□稍色□

搭色 

□缺纽扣□ 烫□ 挂□

磨伤 

□勾排丝□ 极光□少 

倒绒 

百 十 元 

        

现金□ 

信 用 卡

□ 

保值□ 

其他□ 
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□起球 泡 □ 缩水 □

脱线 

□破损 □ 硬化 □ 修

补过 

□蛀洞 □ 霉 斑 □ 

免 验 

合计        洗后效果： 

保值金额： 保值精洗染费： 

大写金额： 

交件日期  月  

日 

经手人： 

 

单位（盖章） 

电话： 

顾客姓名： 

电话： 

附件二  洗染布草（衣物）价目表 

粘 

贴 
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